
Internetzugang KMU

Verfügbarkeit

Technik

Sicherheit

 Marktstandard
o Preise
o Qualität
o Technikstand

 Komponenten
o Netzwerk

 Router
 Switch
 Server

o Software
 Topologie

 SLA
 Provider

o Geschwindigkeit
o Backup-Leitung

 Backups
o Speicherort
o Konzept

 DMZ
 Konzept

o Aufbau
o Inhalt

 Berechtigungen
 Monitoring
 Firewall

o Rules
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